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². Â. Øïåêòîðåíêî*

²ÍÔÎÐÌÀÖ²ÉÍÅ ÑÓÑÏ²ËÜÑÒÂÎ ² ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÑËÓÆÁÀ

Âàæëèâèìè íàïðÿìêàìè äîñë³äæåíü ó ãàëóç³ “Äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ” ñòàëè ³íôîðìàö³éíå

çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè äåðæàâíèõ îðãàí³â âëàäè òà áåçïåðåðâíà îñâ³òà äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ¿¿

äèñòàíö³éí³ ôîðìè. Öå îáóìîâëåíî íàñàìïåðåä òèì, ùî îñíîâíèì îá’ºêòîì ³íôîðìàö³éíîãî

ñóñï³ëüñòâà ñòàëà ³íôîðìàö³ÿ. Áåç íå¿ íå ìîæëèâå íå ëèøå ³ñíóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà, à é äåðæàâíå

óïðàâë³ííÿ ïðîöåñàìè, ÿê³ â íüîìó â³äáóâàþòüñÿ.

Ïèòàííþ ³íôîðìàö³éíîãî ðîçâèòêó òà çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïðèñâÿòèëè ñâî¿

íàóêîâ³ ïðàö³ ÷èìàëî óêðà¿íñüêèõ â÷åíèõ: Ã. Ïî÷åïöîâ, Ñ. ×óêóò, Ñ. Áóëåãà, Í. Äàâèäîâà,

Ò. Ïàõîìîâà, Ê. Ñòàðºâ, Ò. Êóçíÿêîâà, Þ. Ìàøêàðîâ, Î. Ìîøàê. ×èìàëî ç íèõ ìàº ö³êàâ³

òåîðåòè÷í³ ï³äõîäè, ïðàêòè÷í³ ³ êîðèñí³ ïðîïîçèö³¿, ÿê³ âæå ïðàöþþòü ó äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³

êðà¿íè. Â³äêðèò³ñòü âëàäè, ðîçøèðåííÿ äåìîêðàòè÷íèõ çàñàä ¿¿ ðîçâèòêó, êîíñòèòóö³éíà òà

ïîë³òè÷íà ðåôîðìà, ÿêà ñïðèÿòèìå àêòèâí³øîìó çàëó÷åííþ íàñåëåííÿ äî âèðîáëåííÿ äåðæàâíî-

óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, âèìàãàþòü â³ä â÷åíèõ ïîñò³éíîãî âäîñêîíàëåííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèõ

³ ïðàêòè÷íèõ çàñàä ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ âëàäè.

Âîäíî÷àñ ìè ïîâèíí³ ãîâîðèòè íå ò³ëüêè ïðî åôåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿, à é ïðî

¿¿ çàõèñò. Âçàºìíèé âïëèâ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ (äåðæàâíî¿ ñëóæáè) òà ³íôîðìàö³¿ — î÷åâèäíèé,

ìàº ³ ìàòèìå òåíäåíö³þ äî âçàºìíîãî ïàðàëåëüíîãî ðîçâèòêó. Íà ðàç³ íå ìîæíà àáñîëþòíî òî÷íî

âñòàíîâèòè íàïðÿì ³ çì³ñò ö³º¿ âçàºìîä³¿ íàâ³òü íàéáëèæ÷èì ÷àñîì.

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç êëþ÷îâèõ ïèòàíü âõîäæåííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè ó ñâ³òîâèé

³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð. Öåé ïðîöåñ ñòîñóºòüñÿ ìàéæå âñ³õ ôóíêö³é äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ:

çàãàëüíèõ (àäì³í³ñòðàòèâíî-ïîë³òè÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ, êóëüòóðíî-îñâ³òí³õ) òà

ñïåö³àëüíèõ (ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³,

êîíòðîëüíèõ).

Çàâäàííÿìè ñòàòò³ º îö³íêà çì³íè ïàðàäèãìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â ³íôîðìàö³éíîìó

ñóñï³ëüñòâ³; îö³íêà çàëåæíîñò³ åôåêòèâíîñò³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â³ä ñòóïåíÿ éîãî

³íôîðìàòèçîâàííîñò³; âèçíà÷åííÿ ñïåöèô³êè âèêîðèñòàííÿ ³íôîðìàö³¿ â óìîâàõ ïåðåõîäó Óêðà¿íè

â³ä ïàðëàìåíòñüêî-ïðåçèäåíòñüêî¿ äî ïðåçèäåíòñüêî-ïàðëàìåíòñüêî¿ ôîðìè ïðàâë³ííÿ; àíàë³ç

ï³äâèùåííÿ ðîë³ ³íôîðìàö³¿ â ïðîôåñ³éí³é îñâ³ò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ð³âíÿ ³íôîðìàö³éíî¿

çàëåæíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, ðîë³ ³íôîðìàö³¿ â éîãî ñàìîîñâ³ò³. Çàóâàæèìî, ùî

äåÿê³ ïèòàííÿ, ðîçãëÿíóò³ ó ñòàòò³, ìàþòü äèñêóñ³éíèé õàðàêòåð ³ âïåðøå âèíîñÿòüñÿ íà îáãîâîðåííÿ.

²íôîðìàö³éíå àáî â³äêðèòå ñóñï³ëüñòâî õàðàêòåðèçóºòüñÿ òèì, ùî ³íôîðìàö³ÿ âèñòóïàº â

íüîìó îñíîâíèì îá’ºêòîì. ¯¿ ðîëü ñòàº ãîëîâíîþ â óñ³õ ãàëóçÿõ æèòòºä³ÿëüíîñò³ ³ âïëèâàº íà âñ³

íàïðÿìêè ñóñï³ëüíî¿ òà äåðæàâíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Â³ä ¿¿ ÿêîñò³, â³ðîã³äíîñò³, îïåðàòèâíîñò³ îòðèìàííÿ,

ÿêîñò³ îáðîáêè çàëåæèòü áàãàòî ð³øåíü, ÿê³ ïðèéìàþòüñÿ íà ñàìèõ ð³çíèõ ùàáëÿõ ñóñï³ëüíî¿

³ºðàðõ³¿ — â³ä ãëàâè äåðæàâè äî ïåðåñ³÷íîãî ãðîìàäÿíèíà.

Áàãàòîð³âíåâ³ñòü ñóñï³ëüíî¿ ïåðåáóäîâè, ÿêà òðèâàº â íàø³ äí³, â ïåðøó ÷åðãó, çà÷³ïàº

òàêèé âàæëèâ³ éîãî ³íñòèòóòè, ÿê äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ òà äåðæàâíà ñëóæáà. Ó çâ’ÿçêó ç öèì

âàæêî íå ïîãîäèòèñÿ ç äóìêîþ Ñ. Áóëåãè, ÿêèé ï³äêðåñëþº, ùî “çóñèëü óêðà¿íñüêèõ äîñë³äíèê³â

ïîòðåáóº çì³íà ïàðàäèãìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ñóñï³ëüñòâ³”, à ñàìå äåðæàâíå

© Øïåêòîðåíêî ². Â., 2006
* çàâ³äóþ÷èé ìåòîäè÷íèì ñåêòîðîì Äí³ïðîïåòðîâñüêîãî ðåã³îíàëüíîãî ³íñòèòóòó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ

Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè, êàíäèäàò ³ñòîðè÷íèõ íàóê, äîöåíò
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óïðàâë³ííÿ ïåðåõîäèòü ³ç ôåíîìåíà öèâ³ë³çàö³¿ ó ôåíîìåí êóëüòóðè1. Çàóâàæèìî, ùî êóëüòóðà

ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ó ê³ëüêîõ àñïåêòàõ: êóëüòóðè óïðàâë³íñüêî¿ òà îñîáèñòî¿ êóëüòóðè äåðæàâíîãî

óïðàâë³íöÿ (ñëóæáîâöÿ), êîìóí³êàö³éíî¿ êóëüòóðè âñåðåäèí³ ³íñòèòóö³éíî¿ ñêëàäîâî¿ äåðæàâíî¿

ñëóæáè â ö³ëîìó.

ßêùî âïëèâ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ïîøèðþºòüñÿ íà âñå ñóñï³ëüñòâî ³ â³ääçåðêàëþº àáñîëþòíî

âñ³ ïðîöåñè, ÿê³ â öüîìó ñóñï³ëüñòâ³ â³äáóâàþòüñÿ, òî éîìó ïðèòàìàíí³ ò³ æ çì³íè, ÿê³ âèêëèêàº

ïîøèðåííÿ ³íôîðìàòèçîâàíîñò³. Òèì ïà÷å, ùî êàäðîâó ñêëàäîâó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ (ñëóæáè)

ñêëàäàþòü çâè÷àéí³ ãðîìàäÿíè — íîñ³¿ òà ³íòåðïðåòàòîðè ³íôîðìàö³¿.

Âèçíà÷àëüíèìè ôóíêö³ÿìè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìîæíà ââàæàòè

íàñòóïí³:

- ³íôîðìàòèâíà ôóíêö³ÿ — çàáåçïå÷óº ïî³íôîðìîâàí³ñòü (ð³âåíü îá’ºêòèâíèõ çíàíü)

ñóá’ºêò³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â³äïîâ³äíî äî ¿õ çíàíü, ôóíêö³é, ïîâíîâàæåíü, ³íòåðåñ³â;

- îðãàí³çàö³éíà ôóíêö³ÿ — ñïðè÷èíþº ðîçâèòîê ïîë³òè÷íî¿, ïðàâîâî¿ êóëüòóðè;

- óïðàâë³íñüêà ôóíêö³ÿ — ðåãóëþâàííÿ â³äíîñèí, ùî âèíèêàþòü ó ïðîöåñ³ çä³éñíåííÿ

óïðàâë³ííÿ â ð³çíèõ ãàëóçÿõ, îñíîâà äëÿ ï³äãîòîâêè, ïðèéíÿòòÿ òà ðåàë³çàö³¿ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü,

êîíòðîëþ çà ¿õ âèêîíàííÿì òîùî;

- êîìóí³êàòèâíà ôóíêö³ÿ — âñòàíîâëåííÿ çâ’ÿçê³â “âçàºìîçàëåæíîñò³” ó çä³éñíåíí³

çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, ïîºäíàííÿ ³íòåðåñ³â óñ³õ éîãî ñóá’ºêò³â2.

Òàêèì ÷èíîì, ôóíêö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ñòîñóþòüñÿ âñ³õ ôóíêö³é äåðæàâíîãî

óïðàâë³ííÿ ³ ìàþòü ì³öí³ òåíäåíö³¿ äî ñèíòåçó.

Â óìîâàõ çíà÷íîãî ïîñèëåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó äåðæàâíèé ñëóæáîâåöü, îñîáëèâî

ÿêèé îá³éìàº íàéâèù³ ïîñàäè ³ ìàº â³äíîøåííÿ äî ñõâàëåííÿ ð³øåíü, áóäå ïðèéìàòè íåâ³ðí³ ð³øåííÿ,

ÿêùî âîíè áóäóòü áàçóâàòèñÿ íå íåïðàâèëüíèõ çíàííÿõ. ²íôîðìàö³ÿ ñëóãóº îñíîâîþ ï³äãîòîâêè

çàêîí³â êðà¿íè, ³íøèõ íîðìàòèâíèõ äîêóìåíò³â, ïîºäíóþ÷è òóò ïåðåâàæíî âñ³ ñâî¿ ôóíêö³¿. Àáè

çàïîá³ãòè ñõâàëåííþ íåïðàâèëüíèõ ð³øåíü, äåðæàâà ìàº ñòâîðèòè àëüòåðíàòèâí³ äæåðåëà

³íôîðìàö³¿, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ íà äåðæàâí³é ñëóæá³; çá³ëüøèòè â³ëüíèé äîñòóï äåðæàâíèõ

ñëóæáîâö³â äî àëüòåðíàòèâíèõ ³íôîðìàö³éíèõ äæåðåë; çàõèñòèòè ö³ äæåðåëà â³ä ðîçì³ùåííÿ â

íèõ íåïðàâäèâî¿ ³íôîðìàö³¿; ï³äêëþ÷èòè ñèñòåìè ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â

äî öèõ äæåðåë ³íôîðìàö³¿.

ßê³ñíî çðîñòàº ñîö³àëüíà ðîëü ²íòåðíåòó. “²íòåðíåò ïîñòóïîâî íàäàº âñå á³ëüøå ìîæëèâîñòåé

äëÿ “äåìàñèô³êàö³¿” (òåðì³í Å. Òîôôëåðà) ñîö³àëüíèõ êîìóí³êàö³é, îñê³ëüêè íà â³äì³íó â³ä çàñîá³â

ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ òàì êîæåí ñàì êåðóº òèì, ÿêîþ ³íôîðìàö³ºþ ñêîðèñòàòèñÿ3. Àëå äåðæàâíîìó

óïðàâë³íí³ êåð³âíèê àáî âèêîíàâåöü íå ïîâèíåí ìàòè çàêîííå ïðàâî îáèðàòè ëèøå íåîáõ³äíó éîìó

³íôîðìàö³þ. Öå âàæêî, àëå ³íôîðìàö³ÿ, ÿê ïðàâèëî, ñóá’ºêòèâíà, ïîë³òèçîâàíà, âèá³ðêîâà. Âîíà

âèìàãàº äóæå ïðèñê³ïëèâîãî ïðîôåñ³éíîãî àíàë³çó ÿêîìîãà á³ëüøîãî, øèðøîãî ³íôîðìàö³éíîãî

ïîòîêó äëÿ âèðîáëåííÿ â³ðíîãî óïðàâë³íñüêîãî ð³øåííÿ. Íåîáõ³äíå çàëó÷åííÿ é çîâí³øíüîãî

³íôîðìàö³éíîãî àóäèòó (åêñïåðòè, ïàðò³éí³ òà ãðîìàäñüê³ àêòèâ³ñòè òà ³í.).

Ïîë³òèçàö³ÿ äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ³ç ïåðåõîäîì Óêðà¿íè â³ä ïàðëàìåíòñüêî-

ïðåçèäåíòñüêî¿ äî ïðåçèäåíòñüêî-ïàðëàìåíòñüêî¿ ôîðìè ïðàâë³ííÿ, ïîë³òèçóâàòèìå äåðæàâíå

óïðàâë³ííÿ, à çíà÷èòü, ³ ñïðèÿòèìå ïîë³òèçàö³¿ (â³äáîðó ëèøå ïåâíî¿, íåîáõ³äíî¿, çàáàðâëåíî¿)

1 Áóëåãà Ñ. Åëåêòðîííèé óðÿä. Âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ñôåðó äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ // Àêòóàëüí³ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ òà îðãàí³çàö³éíî-ïðàêòè÷í³ ïðîáëåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ:
Ìàòåð³àëè íàóêîâî-ïðàêòè÷íî¿ êîíô. çà ì³æíàð. ó÷àñòþ, Êè¿â, 28 òðàâíÿ 2004 ð.: Ó 2 ò. / Çà çàã. ðåä.
Â. ². Ëóãîâîãî, Â. Ì. Êíÿçºâà. — Ê.: Âèä-âî ÍÀÄÓ, 2004. — Ò. 2. — Ñ. 366.
2 Êóçíÿêîâà Ò. Â. ²íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ðîáîòè äåðæàâíèõ îðãàí³â // Àêòóàëüí³ ïðîáëåìè äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: ñó÷àñíèé ñòàí òà ïåðñïåêòèâè ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó: Ìàòåð³àëè
ùîð³÷íî¿ íàóê.-ïðàêò. êîíô., 18 æîâòíÿ 2005 ð. — Îäåñà: Âèä-âî ÎÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2005. — Ñ. 260.
3 Ïî÷åïöîâ Ã. Ã., ×óêóò Ñ. À. ²íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà: Íàâ÷. ïîñ³á. — Ê.: Çíàííÿ, 2006. — Ñ 15.w
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³íôîðìàö³¿, ÿêà â³äáèðàòèìåòüñÿ ïîë³òèêàìè äëÿ ñõâàëåííÿ ïåâíèõ äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ

ð³øåíü, ³ äî â³äïîâ³äíî¿ ïîë³òèçàö³¿ âæå ñõâàëåíèõ ð³øåíü. Õî÷ ³ç çàïðîâàäæåííÿì íàéíîâ³øèõ

òåõíîëîã³é â óïðàâë³íí³ êîìï’þòåð áåðå íà ñåáå áàãàòî ôóíêö³é, îäíàê ôîðìóâàííÿ óïðàâë³íñüêèõ

çàâäàíü, âèá³ð â³ðíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü çàëåæàòèìå âñå ð³âíî â³ä êîíêðåòíî¿ ëþäèíè ÷è

ãðóïè îñ³á. ²íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà äåðæàâè ìàº ñïðÿìîâóâàòèñÿ íà òå, ùîá ìåæ³ ïîë³òèçàö³¿

äåðæàâíî-óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü íå âèõîäèëè çà ìåæ³ äåðæàâíèõ ³íòåðåñ³â Óêðà¿íè, âêëþ÷àþ÷è

³íòåðåñè ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â òà ¿¿ çì³ñò.

Íà ïåâíîìó åòàï³ ïðîõîäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ â óðÿäîâèõ ñòðóêòóðàõ ìîæëèâå ¿¿ âèêðèâëåííÿ,

ïðèõîâóâàííÿ îäíèõ ôàêò³â òà ôàëüñèô³êàö³ÿ ³íøèõ4 . À òàêà ôàëüñèô³êàö³ÿ º îäí³ºþ ç ïðè÷èí

êîðóïö³¿. Êîíòðîëü çà ³íôîðìàö³ºþ, ¿¿ ïåðåâ³ðêà íàáóâàòèìå õî÷ ³ ³íøîãî çì³ñòó, àëå ðîëü ¿¿

çðîñòàòèìå ðàçîì ³ç çðîñòàííÿì ÷àñòêè ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³.

Àëüòåðíàòèâíèé âèá³ð ³íôîðìàö³¿ á³ëüø ïðèäàòíèé ó ñèñòåì³ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ

ñëóæáîâö³â, îñê³ëüêè àëüòåðíàòèâí³ñòü íàâ÷àííÿ º îäíèì ³ç íàéãîëîâí³øèõ ïðèíöèï³â áåçïåðåðâíî¿

îñâ³òè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ. Äèñòàíö³éíà îñâ³òà, ùî áàçóºòüñÿ íà ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³ÿõ,

º îäíèì ³ç äæåðåë ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ñèñòåìè áåçïåðåðâíî¿ îñâ³òè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â,

ñïðèÿº ³íôîðìàòèçàö³¿ ñóñï³ëüñòâà ³ âõîäæåííþ Óêðà¿íè ó ñâ³òîâèé ³íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð. Ðîçâèòîê

äèñòàíö³éíî¿ îñâ³òè ïåðåñòàâ áóòè âíóòð³øíüîþ ñïðàâîþ îêðåìèõ êðà¿í, à ñó÷àñí³ ïðèíöèïè äèñòàíö³éíî¿

îñâ³òè ïîêëàäåí³ â îñíîâó áàãàòüîõ ì³æíàðîäíèõ ïðîãðàì. Â³ëüíèé äîñòóï äî íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿

ÿê³ñíî çá³ëüøèòü â³ääà÷ó ñàìîîñâ³òè äåðæàâíîãî ñëóæáîâöÿ, çðîáèòü åôåêòèâí³øèì éîãî ñòàæóâàííÿ

ÿê ó ïåð³îä ïåðåáóâàííÿ ó êàäðîâîìó ðåçåðâ³, òàê ³ â ïåð³îä êàð’ºðíîãî çðîñòàííÿ.

Âàæëèâ³ñòü îïåðàòèâíîãî ñï³ëêóâàííÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â â óìîâàõ êîìï’þòåðèçàö³¿

òà ³íôîðìàòèçàö³¿ íå ðàç ï³äêðåñëþâàëàñü ó÷åíèìè. Ãîëîâíèì ðåçóëüòàòîì ö³º¿ ðîáîòè ñòàíå ïðîðèâ

³íòåëåêòóàëüíî¿ ³çîëÿö³¿, â ÿê³é ïðàöþº ïåðåâàæíà á³ëüø³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â êðà¿íè.

²íôîðìàòèçàö³ÿ âíîñèòü íîâó ÿê³ñòü ³ â ïîíÿòòÿ ïóáë³÷íîñò³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè. Âîíà ñòàº

á³ëüø çðîçóì³ëîþ äëÿ ãðîìàäÿí ³ âèáîðö³â, à â³äêðèò³ñòü ³ ïóáë³÷í³ñòü âëàäè â ïåðñïåêòèâ³ ìîæå

çàì³íèòè ñèñòåìó êîíòðîëþ, îñîáëèâî çîâí³øíüîãî. Àäæå â÷åí³ é çàðàç ãîâîðÿòü ïðî çàëåæí³ñòü

ïðîöåñ³â ñòàá³ë³çàö³¿/äåñòàá³ë³çàö³¿ ñó÷àñíèõ äåðæàâ â³ä òîãî ÷è ³íøîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ¿õ

³íôîðìàö³éíèõ ñòðóêòóð5.

Ïåðåøêîäæàþòü ïðèñêîðåí³é ³íôîðìàòèçàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè òà ñèñòåìè ïðîôåñ³éíî¿ îñâ³òè

óïðàâë³íö³â íåçàäîâ³ëüíà êîìï’þòåðèçàö³ÿ ðîáî÷èõ ì³ñöü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ñëàáêà êîìï’þòåðíà

ãðàìîòí³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, íèçüêèé ð³âåíü îâîëîä³ííÿ íèìè ³íîçåìíèìè ìîâàìè.

Âèêîíàâ÷³ îðãàíè âëàäè ïîâèíí³ ìàòè ó ï³äðîçä³ëàõ ñó÷àñí³ ÅÎÌ ç ë³öåíçîâàíèì áàçîâèì

ïðîãðàìíèì çàáåçïå÷åííÿì, ìàòè ëîêàëüíó êîìï’þòåðíó ìåðåæó òà â³äîì÷ó öèôðîâó ÀÒÑ; âèõ³ä ó

ãëîáàëüíó êîìï’þòåðíó ìåðåæó ²íòåðíåò; íàÿâí³ñòü “äîìàøíüî¿” ñòîð³íêè ó ì³æíàðîäí³é ³íôîðìàö³éí³é

ìåðåæ³ ²íòåðíåò; íàÿâí³ñòü ñïåö³àë³çîâàíèõ ïðîäóêò³â, çîêðåìà ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ áàçàìè äàíèõ.

Âàæëèâèì º ðîçøèðåííÿ ìîæëèâîñòåé Ì³æðåã³îíàëüíî¿ ³íôîðìàö³éíî-îñâ³òíüî¿ ìåðåæ³

(Ì²ÎÌ) â Óêðà¿í³, ÿêà íàäàñòü á³ëüøå ìîæëèâîñòåé äëÿ âèêîðèñòàííÿ íåîáõ³äíèõ ì³ñöåâèõ ³

ñâ³òîâèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, ó òîìó ÷èñë³ ðåñóðñ³â äèñòàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, ÿê³ äîïîìîæóòü

âèð³øåííþ ñó÷àñíèõ ³ ñòðàòåã³÷íèõ çàâäàíü äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè íàøî¿ êðà¿íè.

“²íôîðìàö³éíèé ïðîñò³ð Óêðà¿íè ïîêè ùî íå äàº òîé òèï ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, ÿêèé

çäàòíèé âèêîíàòè ïðèíöèïîâî íîâ³ äëÿ íàñ ñóñï³ëüí³ çàâäàííÿ”6.

4 Áóëåãà Ñ. Åëåêòðîííèé óðÿä. Âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ó ñôåðó äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ // Àêòóàëüí³ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ òà îðãàí³çàö³éíî-ïðàêòè÷í³ ïðîáëåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ:
Ìàòåð³àëè íàóê.-ïðàêò. êîíô. çà ì³æíàð. ó÷àñòþ, Êè¿â, 28 òðàâíÿ 2004 ð.: Ó 2 ò. / Çà çàã. ðåä. Â. ². Ëóãîâîãî,
Â. Ì. Êíÿçºâà. — Ê.: Âèä-âî ÍÀÄÓ, 2004. — Ò. 2. — Ñ. 366.
5 Ïî÷åïöîâ Ã. Ã., ×óêóò Ñ. À. ²íôîðìàö³éíà ïîë³òèêà: Íàâ÷. ïîñ³á. — Ê.: Çíàííÿ, 2006. — Ñ. 12.
6 Òàì ñàìî. — Ñ. 28.
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Ðåôîðìóâàííÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè â³äáóâàºòüñÿ â Óêðà¿í³ áåç â³äïîâ³äíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿

ï³äãîòîâêè, ÿê, çðåøòîþ, é ³íø³ ðåôîðìè: ïîë³òè÷íà, êîíñòèòóö³éíà, àäì³í³ñòðàòèâíî-

òåðèòîð³àëüíà. Öå ïðèçâîäèòü ëèøå äî íåãàòèâíèõ íàñë³äê³â ó ìàñîâ³é ñâ³äîìîñò³ ãðîìàäÿí Óêðà¿íè,

òàê ³ äëÿ ïðîöåñ³â äåðæàâîòâîðåííÿ â ö³ëîìó.

Ïóáë³÷í³ñòü äåðæàâíî¿ âëàäè (ñëóæáè) íå ïîâèííà ïåðåõîäèòè ìåæ³ äåðæàâíèõ òàºìíèöü,

(ïðîôåñ³éíèõ òàºìíèöü ïåâíèõ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â). Ïîë³òèçàö³ÿ ñõâàëåííÿ äåðæàâíî-

óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü ïðèçâåäå äî çàëó÷åííÿ âåëèêî¿ ÷àñòèíè ïîë³òèê³â äî äåðæàâíèõ ñïðàâ.

Àëå çàêîíîäàâ÷å çàáåçïå÷åííÿ çáåðåæåííÿ äåðæàâíî¿ òàºìíèö³ òà ñïåö³àëüíèõ çíàíü ïîë³òèêàìè,

ÿê³ ï³øëè ó â³äñòàâêó ç äåðæàâíî¿ ñëóæáè, âàæëèâå ïèòàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè Óêðà¿íè.

Ïîòð³áíå ðåñóðñíå çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàòèçàö³¿, âèçíà÷åííÿ â³äïîâ³äàëüíîãî îðãàíó ç ¿¿

çàïðîâàäæåííÿ òà ïîáóäîâà îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ ïðîöåñîì ³íôîðìàòèçàö³¿ äåðæàâíî¿

ñëóæáè, ï³äòðèìêà ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó ¿¿ ìåðåæ³. Îòæå, ñàìå ÷åðåç ö³ ïèòàííÿ ìè ïîâèíí³

ðîçãëÿäàòè ïåðñïåêòèâó âèõîäó Óêðà¿íè íà çîâí³øí³ ³íôîðìàö³éí³ ìåðåæ³ ³ ãîâîðèòè íå ëèøå ïðî

³íôîðìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî, à é ïðî ì³ñöå ó íüîìó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ³ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Ïåðñïåêòèâíèìè äëÿ ïîäàëüøîãî íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ ïðîáëåìè º çì³íè ó ðîáîò³ îðãàí³â

âëàäè çà óìîâ âïðîâàäæåííÿ ³ ðîçâèòêó ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íèõ öåíòð³â ³ ìåðåæ,

îá÷èñëþâàëüíèõ òà àâòîìàòèçîâàíèõ ñèñòåì, êîìïëåêñ³â ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é äëÿ çáîðó,

çáåð³ãàííÿ, àíàë³çó òà îáðîáêè ³íôîðìàö³¿ ç ìåòîþ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íî¿ ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ

ð³øåíü. Äëÿ ð³çíèõ ã³ëîê âëàäè, ÿê ³ äëÿ ð³çíèõ ð³âí³â âåðòèêàë³ âëàäè áóäóòü ñâî¿ ñïåöèô³÷í³

âèìîãè äî ð³âíÿ óçàãàëüíåííÿ, ïðîñòîðîâîãî ñï³ââ³äíåñåííÿ, òåðì³íó àêòóàë³çàö³¿, ñòàíäàðòó îáðîáêè

òà çáåð³ãàííÿ äàíèõ7. Âàæëèâèìè º ïèòàííÿ ³íôîðìàòèçàö³¿ ïðîôåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ äåðæàâíèõ

ñëóæáîâö³â â óìîâàõ çàïðîâàäæåííÿ áåçïåðåðâíî¿ îñâ³òè òà ¿¿ äèñòàíö³éíèõ ôîðì.

Ñòàòòÿ ðåêîìåíäîâàíà êàôåäðîþ ô³ëîñîô³¿, ñîö³îëîã³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ

Äí³ïðîïåòðîâñüêîãî ðåã³îíàëüíîãî ³íñòèòóòó äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ

Íàö³îíàëüíî¿ àêàäåì³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðè Ïðåçèäåíòîâ³ Óêðà¿íè

(ïðîòîêîë ¹ 20 â³ä 12 êâ³òíÿ 2006 ðîêó)

7 Äàâèäîâà Í. Â. ²íôîðìàö³ÿ òà ³íôîðìàòèçàö³ÿ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³ (ðåã³îíàëüíèé
àñïåêò) // Àêòóàëüí³ ïðîáëåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ: ñó÷àñíèé ñòàí òà
ïåðñïåêòèâè ðåã³îíàëüíîãî ðîçâèòêó: Ìàòåð³àëè ùîð³÷íî¿ íàóê.-ïðàêò. êîíô. 18 æîâòíÿ 2005 ð. — Îäåñà:
Âèä-âî ÎÐ²ÄÓ ÍÀÄÓ, 2005. — Ñ. 189.w
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